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LA RETE DEY CENTRI PROVINCIALI PER L'ISTRUZIONE DEGLI ADULTI PER
LE COMPETENZE E I SERVIZI DIGITALI A SOSTEGNO DEL TERRITORIO

Costituzione di una rete informativa di competenze e servizi digitali a sostegno del territorio
e per i cittadini adulti a partire dalle opportunita e offerte dei CPIA

Obiettivi:

Creare una rete di Punti di Accesso Assistito ai Servizi in rete (Paas) per il target di
riferimento dell’utenza CPIA, con la presenza di operatori volontari selezionati da ciascun
CP1A e formati a livello regionale con il supporte di Anci Toscana/Anci Innovazione.

Con la rete si intende inoltre sviluppare una piattaforma informativa che faciliti "accesso a
tutte le opportunita offerte dai soggetti del territorio che sono gia in collaborazione e relazione
coi CPIA (Enti Locali, Associazioni di Categoria, Sportelli Lavoro, Agenzie Formative, Terzo
Settore, eic)

A chi si rivolge il progetto:

Adulti italiani e stranieri a rischio di emarginazione lavorativa

Sono inoltre coinvoli: i docenti, le Amministrazioni locali, i portatori di interesse locale, Anci
Toscana, Regione Toscana negli Assessorati di competenza

Chi puo contribuire:

Anci Toscana e Rete regionale dei CPIA — idea progetto e coordinamento

Anci Toscana e CP1A — formazione e fornitura di contenuti sui servizi online

CPIA e Istituti scolastici aperti alle attivita extracurricolari ~ individuazione delle scuole
sperimentatrici e attuazione del progetto

Soggetti del territorio sopra menzionati (Enti Locali, Associazioni di Categoria, Sportelli
Lavoro, Agenzie Formative, Terzo Settore, etc) — messa a disposizione di contenuti, diffusione
del progetto sul target bersaglio

Soggetti economici privati (Fondazioni, Erogatori di servizi, Aziende, Grande distribuzione,
etc) — eventuali sponsorizzazioni e forniture

Regione Toscana, MIUR ~ eventuali finanziamenti, eventuale sostegno e diffusione del
progetto

I principi del progetto:

11 progetto si basa sui principi inclusivi della Rete regionale dei Paas che ha come objettivo la
rimozione del divario digitale, la promozione delle competenze e della cuitura digitale e la
diffusione della conoscenza e consapevolezza dei servizi della Pubblica Amministrazione e
del territorio.

In questo quadro, il ruolo dei CPIA pud essere di grande rilievo, in riferimento a quanto
previsto dal Decreto12 marzo 2015, “Linee guida per il passaggio al nuovo ordinamento a
sostegno dell’autonomia organizzativa e didattica dei Centri provinciali per 'istruzione degli
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adulti” e riferite al CPIA come Unitd Formativa e alle atiivitd come Rete Temtonale di
Servizio (comma 3.1.2)

Come si sviluppa il progetto:

11 progetto si concretizza a partire dalla sottoscrizione di un impegne reciproco dei soggetti
istituzionali promotort (Anci Toscana, Rete regionale dei CPIA, Regione Toscana), che
collaborano per prommovere il dialogo tra le reti esistenii a livello locale e sviluppano
progettualita specifiche orientate a dare risposta alle esigenze del territorio sulle tematiche
dell’inclusione lavorativa, culturale, linguistica e digitale.

La base di partenza ¢ costituita dalle informazioni che i CPIA hanno fornito/ stanno fornendo
in fase di presentazione della domanda di accreditamento alla Rete dei Paas.

I CPIA, come Unita Didattica, rappresentano la Rete di tutte le Istituzioni che realizzano
percorsi di Istruzione; realizzano attivita di progettazione didattica e formativa con le Agenzie
accreditate. Posseggono, quindi, gid una base di dati fondamentali.

1.’ organizzazione del progetto si sviluppa attraverso:

+ una Cabina di Regia con referenti di Anci Toscana, CPIA e Regione Toscana che
coordinano le progettualita e individuano gli standard per la costruzione della
piattaforma e 'uniformitd delle informazioni che dovranne essere diffuse e messe a
disposizione (sotto forma di Open Data, pubblicabili anche su Open Toscana)

» Tavoli di Lavoro ternatici con referenti di tutti i soggetti (anche locali se necessario)
che, sulla base delle linee individuate dalla Cabina di Regia, cooperano per la
costruzione delle banche dati

Cosa realizza il progetto:

Il progetto intende realizzare una rete di soggetti e luoghi fisici (CPIA) che collaborano tra di
loro per sviluppare (e successivamente utilizzare) una piattaforma di Open Data utile alla
diffusione delle informazioni per l’inclusione culturale, digitale e lavorativa funzionale in
prima istanza ai fruitori e agli operatori della rete regionale dei CPIA, ma pilt in generale a
tutti i potenziali cittadini a rischio di esclusione.

Tale piattaforma potra raccogiiere tutte le indicazioni utili e necessarie in riferimento
all'offerta formativa, di percorsi di istruzione, di aggiomamento culturale e linguistico (in
riferimento  al CPIA come Unith Formativa) , insieme alle indicazioni utili
all'orientamento/riorientammento  lavorative (Uffici per I'lmpiego, Sportelli Lavoro,
Associazioni, etc.)

I dati saranno disponibili su Open Toscana e diffusi attraverso il web.
I contenuti potranno essere di tipo:
e informativo (procedure e possibilita di inserimento in  percorsi di
formazione/istruzione/aggiornamento culturale)
s formativo {percorsi di Formazione a Distanza - Fal))
e didattico
s orientamnento/riorientamento al lavoro (collegamenti con gli Uffici per l'impiego,
Sportelli lavoro, progetti dedicati)
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I beneficiari principali del progetto (e i loro benefici):

Adulti che freguentano i CPIA: beneficiano delle informazioni messe a disposizione dalla
Rete, possono diventare loro stessi mediatori e diffusori di informazioni rispetto agli adulti a
rischio di esclusione

Adulti a rischio di esclusione: beneficiano delle informazioni messe a disposizione dalla Rete
Docenti e personale CPIA: possono disporre di banche dati che facilitano P’orientamento dei
propri utenti

Tutti le attivitg progettuali saranno coordinate e sviluppate da personale esperio per le
diverse tematiche, metodologie e processi affrontati.

Riferimenti e contatti:

Alessio Marini — marini@ancinnovazione.it
Massimo Talone — talone@ancinnovazione.it
Sara Tavazzi — tgvazzit@ancinnovazicne. it
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